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.Qué contiene
este documento?

A lo largo de varias semanas hemos

trabajado colectivamente en la definicion

estratégica de la hoja de ruta que

recorrera la Mesa de Museos de Medellin

en los siguientes tres anos. 02

Alo largo de los siguientes capitulos
veremos qué la constituye
y como activarla

0] Panorama del sector

Estado actual de las entidades que
integran la Mesa de Museos de
Medellin, sobre su evolucion,

capacidades y recursos.

Eje estratégico

Marco general de la estrategia

Propésito de la Mesa de
Museos de Medellin

Las oportunidades:
Lineas de desarrollo y

proyectos estratégicos

Los Compromisos

Poner en marcha la hoja

Bases de gobernanza

Sugerencias para la medicion
y monitoreo de avances.

Horizontes de ejecucion
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Panorama del sector

Contexto de la mesa
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Objetivo

Comprender |a realidad actual de las
entidades que integran la Mesa de
Museos de Medellin, a partir de
informacion actualizada y comparable
sobre sus capacidades, desafios

\ recursos.

Formulario

Revision documental
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Experiencias previas ~  -----------------oooooooooooooo

En Medellin existian experiencias de articulacion museal, como
la Red de Museos de Antioquiay el Plan Padrino de Museos, ademas
de un marco normativo nacional sobre patrimonio y cultura
(Leyes 397 de 1997 y 1185 de 2008).

e Aln asi, las acciones fueron parciales y discontinuas, sin una
estrategia sostenida para fortalecer al sector.

e No se contaba con un espacio para discutir ni para abordar sus
retos especificos.

e Aesto se sumaba la ausencia de una politica pdblica integral
de museos en el municipio.

Creacion de la Mesa de Museos de Medellin

La Mesa surge en 2015, respaldada en |a Politica Piiblica de Entidades
Museales (Acuerdo 14 de 2015), que |a reconoce como 6rgano asesor y
consultivo de la Alcaldia, como respuesta a esta doble necesidad: resolver la
dispersion del sector y hacer que los museos participen activamente en la
planeacion cultural de la ciudad.




1 de Museos de Medellin

Capacidades instaladas

Las acciones de la Mesa en los Gltimos anos han contribuido a fortalecer las capacidades
del sector, promover el dialogo con la Administracion Distrital v consolidar una agenda
colectiva de desarrollo museal.

01.

Articulacion sectorial y trabajo
colaborativo

Se consolido una red de confianzay

apoyo mutuo para amplificar el impacto
colectivo.

e Proyectos como Pasaporte de
Museos, mapas impresos, y aplicativo
web “Un museo en mi barrio”.

e Acciones conjuntas para el
fortalecimiento interno.

02.

Formacion y profesionalizacion
Se ha promovido un aprendizaje
compartido v especializado.

Modelo de aprendizaje especializado en
areas criticas y coyunturales que es
capaz de adaptarse rapidamente.
Transferencia de conocimientos con

experiencias y practicas internacionales.

03.

Comunicacion e identidad sectorial
Construccion de una narrativa comadn que refleja
diversidad y pertenencia.

e (reacion de la marca Museos de Medellin.
e Definicion de la linea grafica.
e Fortalecimiento de procesos digitales.

e Lineamientos de las comunicaciones de la
Mesa.
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Datos sobre el sector museal

10 dimensiones de exploracion

Para generar una vision integral (360°) del sector museal, abarcando las areas estratégicas y operacionales
esenciales de cada entidad. El analisis de estas dimensiones permite reconocer el estado actual del sector vy servir
como base informada para la toma de decisiones y la planeacion colectiva.

OL.

Investigacion

01.

Composicion
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o1.
Composicion general

El ecosisterna museal de Medellin
muestra una madurez institucional
destacada, con la mayoria de
entidades en niveles 2 y 3 de
desempeio y una fuerte presencia
de organizaciones privadas sin
animo de lucro, reflejo de una
vocacion cultural y social
consolidada. La expansion en las
décadas de 2000 y 2020 evidencia
un impulso sostenido por politicas
publicas y alianzas estratégicas,
mientras que la concentracion
territorial en Aranjuez y La
Candelaria reafirma el papel de
estos sectores como nacleos de
innovacion y diversidad museal.

Comuna

C4 - Aranjuez

C10 - La Candelaria
C7 - Robledo

C11 - Laureles—Estadio
C14 - El Poblado

C5 - Castilla

C8 - Villa Hermosa
C15 - Guayabal

C90 - Santa Elena

Cantidad

Naturaleza juridica
e Privadas sin animo de lucro: 13 (69%)
e Pablicas: 5 (26%)
e Mixta: 1(5%)

Las organizaciones privadas sin animo de lucro
constituyen la mayoria, confirmando la vocacién social
y cultural del sector.

Nivel de desempeno
e Nivel 1: 4 museos (21%)
e Nivel 2: 8 museos (42%)
e Nivel 3: 7 museos (37%)

Hay un ecosistema museal en consolidacion, con alta
concentracion en el nivel 2 y 3 (79%), lo que evidencia
una madurez que avanza hacia capacidades mas
completas y especializadas.

Museos por comuna

Mayor concentracion en zonas urbanas,
con presencia en 8 de las 16 comunas,
siendo C4-Aranjuez v el centro historico
C10-La Candelaria las de mayor
concentracion. Presencia baja en la
ruralidad.

Universos tematicos
e (Ciencia: 7 museos

Arte: 5 museos

Historia: 2 museos

Memoria: 2 museos

Naturaleza: 2 museos

Otro: 1 museo

La ciencia v el arte concentran la mayoria de las entidades
museales (63%), evidenciando una orientacion del sector
hacia estas disciplinas.

Década de creacion

El crecimiento del sector ha sido especialmente visible en
el siglo XXI, con un notable impulso en los aiios 2000,
cuando se registraron cinco nuevas entidades. Un segundo
pico ocurrid en 2020 con tres nuevas aperturas.
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02.
Personal

Esta dimension muestra un
ecosistema diverso y heterogéneo,
donde predomina la formalizacion
laboral, con una mayoria de
personal vinculado mediante
contrato, reflejando estabilidad y
profesionalizacion. Sin embargo, la
amplia dispersion en el tamano de
los equipos refleja diferencias
marcadas en la capacidad operativa
entre los museos.

Tamano equipos

Hasta 10 personas: 7 museos
Hasta 50 personas: 5 museos
Hasta 200 personas: 5 museos
Mas de 200 personas: 2 museos

Composicion
e Total de personas vinculadas: 1.741
e Distribucion por tipo de vinculacion:
o Contrato laboral: 82,5%
o Contratistas: 9,2%
o Voluntarios: 8,3%

12 de los museos operan con menos de 50 personas

(algunos con 3), mientras que solo 2 superan las 200. El sector suma 1.741 personas vinculadas,

Esta dispersion muestra una estructura heterogéneay  mayoritariamente con contrato laboral (82,5%). No

un ecosistema con capacidades desiguales. obstante, frente a la estabilidad de los grandes
museos, las entidades pequenas y universitarias
sostienen su operacion principalmente con
contratistas y voluntarios.

Participacion voluntaria

Aungue minoritaria en volumen, la participacion voluntaria es significativa en algunos casos como la Casa Museo
Pedro Nel Gomez, el Museo Aburra, el Museo de Arte Moderno de Medellin y el Parque Explora, donde refuerza el
trabajo comunitario vy educativo.

Composicion

Voluntarios

Contratistas .

Hasta 10 personas Hasta 50 personas Hasta 200 Més de 200
personas personas

Contrato laboral

TAMANO DE EQUIPOS



MMM - Vesa de Museos de Medellin

03.
Infraestructura

La infraestructura museal de
Medellin evidencia diferencias
significativas en escala, propiedad
y uso del espacio, acordes con la
vocacion y naturaleza de cada
institucion. Predominan las sedes
estables, aunque la proporcion
destinada a exhibicion suele ser
limitada. En conjunto, esta
dimension muestra una red diversa
y complementaria, donde las
decisiones sobre espacio responden
tanto a la mision museal como a
criterios de sostenibilidad.

Tenencia de inmuebles
e Propio: 8 museos (42%)

En comodato: 5 museos (26%)

Alquilado: 2 museos (11%)

Institucional: 2 museos (11%)

Concesion: 1 museos (5%)

Familiar: 1 museos (5%)

El 68% del sector opera bajo modelos de propiedad o comodato,
consolidando una base de infraestructura estable. No obstante, la
presencia de figuras como el arriendo o la tenencia familiar revela
que un tercio del ecosistema enfrenta retos distintos en términos
de autonomia patrimonial.

Diversidad de usos

Areas

e Promedio de superficie total (sin
valores atipicos): 12.845 m’

e Promedio de area de exhibicion:
2117 m?

e Proporcion promedio: 16,5%

Excluyendo espacios con valores atipicos
(+100.000 m2), en promedio, cerca de una
sexta parte del espacio total se destina a
exhibicion.

La infraestructura museal combina espacios expositivos, educativos y de encuentro, con presencia variable de
auditorios, laboratorios, bibliotecas o areas al aire libre. Esta diversidad refleja un ecosistema con potenciales
diferenciados para la mediacion, la creacion y la sostenibilidad operativa.

Cantidad de museos

Micro Pequerio Mediano Grande
(<500 m2) (<3.000 m?) (<20.000 m2) (220.000 m?)
Segmento

Distribucion por superficie
total

El 45% del ecosistema se concentra en la
micro y pequena escala, es decir, que no
superan los 3.000m2.
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04.
Investigacion y
tecnologia

La mayoria de las entidades
presentan practicas investigativas
consolidadas; sin embargo, la
adopcion tecnoldgica muestra un
ritmo mas irregular, con museos
que avanzan en digitalizacion y
experiencias inmersivas mientras
otras se apoyan en herramientas
basicas de acceso y comunicacion.

Uso de tecnologias digitales

La mayoria de los museos cuenta con colecciones de
investigacion (16) y personal especializado (13),
mientras que las capacidades mas técnicas —como
laboratorios— aparecen en 6 entidades. Solo 2
museos indican no tener recursos de investigacion, y
1 reporta capacidades adicionales no incluidas en las
opciones..

Recursos y capacidades de
investigacion

La digitalizacion de colecciones es la tecnologia mas
utilizada (8 museos), seguida por la realidad
aumentada/virtual (4) y las plataformas educativas
(3). Tres entidades no emplean tecnologias digitales,
mientras que seis reportan usos adicionales —como
recorridos virtuales o redes sociales— lo que
evidencia usos digitales mas orientados a
comunicacibn 'y acceso que a experiencias
inmersivas.

Tecnologias digitales

20

Colecciones
o archivos de
investigacion

Digitalizacién de
colecciones

Otro

Realidad
aumentada/virtual

Plataformas
educativas

Ninguna

Apps méviles

Laboratorios Personal
o instalaciones  de investigacion
de investigacién
profesional

Ninguno

Otro



05.
Admision

El ecosistema museal combina
modelos diversos de acceso y
sostenibilidad.

Predominan las entidades con
cobro de admision, aunque el
acceso gratuito y los subsidios son
estrategias extendidas para
garantizar la participacion de
distintos piblicos.

Las diferencias tarifarias responden
menos a inequidades y mas a la
variedad de experiencias, escalas y
modelos de gestion que
caracterizan la oferta museal de
Medellin.

e Museos con cobro de admision: 12 e Museos con subsidios o tarifas diferenciadas: 13

e Museos con entrada gratuita: 7 e Museos sin subsidios: 5

Predomina el cobro de admision, aunque una La mayoria de los museos implementa estrategias de

proporcion importante de museos mantiene acceso accesibilidad economica, ya sea mediante

gratuito como estrategia de inclusion y apropiacion descuentos, convenios o dias gratuitos, lo que muestra

social. una clara vocacion de inclusion cultural en el
ecosistema.

e Tarifa promedio nacional: $13.500 COP
e Tarifa promedio extranjero: $15.000 COP
e Rango: desde $0 hasta $55.000 COP

Las tarifas varian ampliamente segin el tipo y escala de la entidad. Algunos espacios de gran formato tienen
valores mas altos asociados a la sostenibilidad de sus operaciones y experiencias inmersivas, mientras que otros
optan por modelos gratuitos o simbdlicos para ampliar el acceso.

Cobran

No cobran
,
S
w

Con subsidio Sin subsidio
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06.
Visitantes

El crecimiento del publicoy la
diversidad institucional reflejan
un ecosistema vivo y en
expansion, pero con desafios
importantes en la
sistematizacion y gestion de
datos de visitantes, necesaria
para fortalecer la toma de
decisiones y las estrategias de
mediacion y programacion.

Dias abierto al piblico

e 283 dias al afno en promedio de
funcionamiento continuo.

e La mayoria (68%) abre entre 276 y 365
dias, es decir, entre 9 meses y 1 aino
completo, lo que evidencia una oferta
cultural estable y de alta disponibilidad
para la ciudadania.

Evolucion del flujo de visitantes (2020-2024)

2.673.888

Conocimiento de publicos

Predominan los niveles basico e intermedio de
conocimiento de visitantes, centrados en registros y
estudios puntuales sin continuidad. Solo una minoria
cuenta con sistemas avanzados de analisis que orientan
decisiones estratégicas.

Niveles de conocimiento de publicos
8

6

0

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5

Evolucion de visitantes

El ecosistema museal muestra una
recuperacion sostenida tras el impacto de
la pandemia. Desde 2022 se mantiene un
flujo anual superior a 2,5 millones de
visitantes, lo que evidencia la
reactivacion cultural y la diversificacion de
publicos.

3.000.000
246001

- 2.000.000 2.124:349
[
3
[
]
g 1,115:206
§  1.000.000

5821696

0

2020 2021 2022 2023

Aiio

2024



MMM - Vesa de Museos de Medellin

-

0/.
Programacion

La programacion museal en Medellin
se caracteriza por su enfoque
educativo y cultural, con una oferta
que combina publicos diversos y
formatos mixtos.

La presencialidad sigue siendo el
nicleo estructurante de la accion
museal.

La amplitud tematica y la expansion de
formatos reflejan un ecosistema
activo y en transformacion, donde la
sostenibilidad y la innovacion
dependen cada vez mas de la
capacidad de articular experiencias
dentro y fuera de las sedes.

TipOS de programas

Predominan los programas educativos y
culturales para nifios, jovenes y adultos,
seguidos por eventos especiales y propuestas
familiares o intergeneracionales. Un grupo
menor de instituciones desarrolla proyectos
de ciencia ciudadana o investigacion con
piblicos, lo que evidencia diferentes niveles
de madurez y especializacion en la oferta.

Modalidades de programacion
La mayoria de las instituciones desarrolla su
programacion presencial en sede, pero cerca
de la mitad amplia su alcance fuera de sede y
un quinto mantiene propuestas virtuales o
digitales. Esto muestra un panorama museal
con cierto grado de expansion territorial y
digital, aunque con diferentes niveles de
consolidacion y continuidad.

Programas para nifios y
jovenes

Programas para adultos

Programas familiares /
intergeneracionales

) Ciencia ciudadana /
investigacion con publicos
Eventos especiales

Programas virtuales /
digitales

Actividades itinerantes / fuera
de sede

Otros

Frecuencia

20

15

10

Presencial en Presencial fuera Virtual / digital
sede de sede
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08,
Finanzas

Se evidencia una alta dependencia de
recursos operativos propios y aportes
puablicos, con baja diversificacion hacia
otras fuentes como fondos privados o
cooperacion internacional.

Aunque algunas entidades logran el
superavit, persisten asimetrias
significativas en escala economica,
acceso a recursos y capacidad
patrimonial.

Fuentes de financiacion

El sector se financia principalmente con recursos operativos propios (taquilla/alquileres) y fondos piblicos. La baja
participacion de fuentes privadas y cooperacion internacional refleja una poca diversificacion y una alta dependencia
del apoyo estatal y las condiciones del mercado, lo que genera vulnerabilidad financiera.

El 72% de las entidades museales opera con una o dos fuentes de financiacion.

Ingresos propios
Fondos publicos

Fondos privados

Rendimientos / fondos
patrimoniales

Cooperacion internacional

Fuentes de financiacion

Otros

0 5 10 15

Numero de museos

Situacion financiera*

Predomina el superavit (75%) sobre el déficit (25%).

*De los 19 museos analizados, s6lo 8 (42%) reportaron informacion financiera completa sobre ingresos, gastos,
excedente neto y patrimonio, por tanto, esta muestra no representa necesariamente al conjunto del ecosistema
museal de la ciudad.
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09. . o
i Frecuencia de participacion en
Alianzas proyectos conjuntos

Nunca

L fadel El 84% de los museos ha participado en proyectos
d mayoria de 10S museos colaborativos en los ltimos tres afios. La modalidad L

participa activamente en mas coman es la participacion muy frecuente o
.. . permanente (47%), seguida de la ocasional (32%).
iniciativas compartidas y

mantiene vinculos constantes
con sectores educativos,
culturales, publicos vy privados, lo

Muy frecuentemente

Un 21% participa rara vez o nunca, principalmente por Ocasionalmente

limitaciones de personal, recursos y tiempo operativo. Frecuentemente

que refleja una red dinamica de
relaciones que sostiene la mision

cultural de la ciudad. Sector Educativo Diversidad de actores
Otras entidades museales y Los vinculos mas frecuentes se dan con el
culturales sector educativo y otras entidades museales.
Sector Publico El sector pablico y el privado empresarial

también muestran alta articulacion.
Sector Privado - Empresarial

Organizaciones sociales y La mitad de los museos trabaja con
comunitarias . . . . . .
Seciorurilico:y ol organizaciones cgmgmtanas, evidenciando
privado compromiso territorial.
Personas particulares La principal oportunidad esta en el sector

turistico, donde las alianzas son aiin bajas.
0 5 10 15 20

Frecuencia
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710.
Comunicaciones

La orientacion hacia audiencias
multiples —desde el publico
general hasta comunidades
especificas— se sostiene
mediante |la combinacion de
plataformas digitales y medios
tradicionales, reflejando
esfuerzos por adaptar la difusion
a diversos contextos y habitos de
consumo de informacion.

Pablicos a los que se dirige

Los museos de Medellin desarrollan estrategias de comunicacion dirigidas a pablicos diversos,
adaptandose a sus necesidades y perfiles. La amplitud de estas audiencias revela su vocacion
educativa, comunitaria y cultural.

° Piblico general y las comunidades educativas: 100%
° Nifos, jovenes y comunidades locales: 90%

° Adultos mayores: 84%

° Turistas, familias y aliados institucionales: 74%

° Piblicos altamente especializados: 10,5%

Canales de comunicacion

Facebook

Instagram

Los museos utilizan en promedio 6-7 canales
simultaneos para comunicarse con sus pablicos.

Prensa, radio o TV
Material impreso

Pagina web institucional

Las redes sociales dominan la estrategia: Facebook e
Instagram alcanzan el 95%, consolidandose como
plataformas principales. WhatsApp (58%) emerge
como canal de contacto directo, mientras TikTok (26%)
y LinkedIn (16%) muestran adopci6n incipiente.

Correo electronico / boletines
YouTube

WhatsApp

X (antes Twitter)

TikTok

LinkedIn

sin canales propios [
0 5 10 15 20 Los medios tradicionales mantienen relevancia vy
Nro de museos que fo usan complementan la presencia digital: prensa, radio y TV
(74%) y material impreso (68%).
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@2 Eje estratégico | Marco general de la estrategia

Alo largo de 2 meses
nemos trabajado en
jlencontrary
la mejor manera
jlde hacerlo
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@2 Eje estratégico | Marco general de la estrategia

Alo largo de 2 meses
Nemos trabajado en

+20

Documentos
analizados

1

Encuentro
virtual de
socializacion
del proyecto

12

Entrevistas a
miembros de
la mesay
externos

p.

Formularios
masivos para
la recoleccion
de datosy
retroalimentaci
on a la version
preliminar de la
hoja de ruta

p.

Talleres
presenciales
de cocreacion

1

Benchmark
de inspiracion
de
asociaciones
de museos en
el mundo

Documento
version
preliminar de
la hoja de
ruta
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dando forma a
3 aspectos fundamentales

1.
El proposito

MMM - Vesa de Museos de Medellin

Le permitira a los
interlocutores de la
mesa entender que
hace, como lo hace y
para que.
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dando forma a
3 aspectos fundamentales

1. 2.
El proposito L as oportunidades
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Le permitira a los Describe los territorios de
interlocutores de la oportunidad identificados dejando
mesa entender que ver en gué quiere la mesa usar la
hace, como lo hace y energia entre el 2026 y el 2028.
para que.
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dando forma a

1. 2.
El proposito L as oportunidades
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Le permitira a los Describe los territorios de
interlocutores de la oportunidad identificados dejando
mesa entender que ver en gué quiere la mesa usar la
hace, como lo hace y energia entre el 2026 y el 2028.
para que.

3 aspectos fundamentales

3.

Acciones para genera
momentum y accionar la
estrategia.
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@2 Eje estratégico

1. Proposito

Reconocimos la necesidad de escribir un proposito compartido
y por medio de un proceso cocreativo llegamos a una version
unificada que, como filtro y faro, oriente las iniciativas de la

Mesa y su rol en la ciudad.

¢Cudles son

las capacidades minimas
que la mesa

deberia tener?

En las paginas siguientes, este proposito

se concreta en lineas de desarrollo y £Qué halogrado
2 o > mi entidad
proyectos estratégicos que enfocan 20ué me gustarfa | BFacias a la mesa?
esfuerzos, priorizan recursos y organizan que no siguiera .
0o g sucediendo
la accion colectiva. | en 1o mesa?
L) M—"m-‘

gina que van a acabar
a mesa de museos,
ales quisieras que

| ¢

fueran tus argumentos

§ en contrade su
disolucion?
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N

@a Eje-estrategico | £/ Propésito

®6 | a Mesa de Museos de Medellin sincroniza las voces
de las entidades museales que la integran para potenciar
su capacidad de accion; fomentar la participacion
ciudadana; promover el acceso a las artes, la ciencia,
la historia, la memoria y la naturaleza;
vy sumar al fortalecimiento del sector. *°




MMM - Vesa de Museos de Medellin
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Las oportunidades

De la mano de las entidades museales que participaron
en los 2 talleres de cocreacion definimos

6 lineas de desarrollo prioritario

para ser trabajadas entre el 2026 y el 2028.

Dichas lineas persiguen enriquecer
alamesay alas entidades

que la conforman con nuevas
capacidades técnicas, mas alianzas

y formas de cooperacion, mecanismos
de gobernanza, nuevos pablicos y una
voz de mayor relevancia institucional.

50min

Profundicemos en 1 de las meta:
del primer aiio e

\ (ll /?\

Pega aqui
la meta
seleccionada

Pega aqui

las acciones que pueden
acercarnos a la meta
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@2 Eje estratégico Las oportunidades

Lineas de desarrollo para el 2026 - 2028

se dividen en dos grandes grupos caracterizados
por el tipo de beneficio que busca reportar.

Afluencia
de pablicos

Incrementar
la interaccion
con la comunidad

Incidencia
politica

Ganar influencia
en la conversacion
publica

Capacidades
internas

Adaquirir herramientas
para mantenerse vigente
y operativo

Gobernanza

Interactuar bajo un modelo
de relacionamiento
conveniente

Alianzas
Intersectoriales

Unir lazos que promueven
la sostenibilidad
del sector

Comunicacion

Comunicar el valor de las
entidades museales y de la
Mesa en la ciudad.

Beneficios para las entidades

Beneficios para la mesa
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@2 Eje estratégico Las oportunidades

Lineas de desarrollo para el 2026 - 2028

se dividen en dos grandes grupos caracterizados
por el tipo de beneficio que busca reportar.

Afluencia
de pablicos

Incrementar
la interaccion
con la comunidad

Incidencia
politica

Ganar influencia
en la conversacion
publica

Capacidades
internas

Adaquirir herramientas
para mantenerse vigente
y operativo

Gobernanza

Interactuar bajo un modelo
de relacionamiento
conveniente

Alianzas
Intersectoriales

Unir lazos que promueven
la sostenibilidad
del sector

Comunicacion

Comunicar el valor de las
entidades museales y de la
Mesa en la ciudad.

A su vez, las lineas de
desarrollo enmarcan
caminos concretos para
tejer relaciones

con otros actores
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Universo de actores

No exhaustivo

inisterio de Cultura

MMM - Vesa de Museos de Medellin

ermuseos

lesa de museos de Bogotd



MMM - Vesa de Museos de Medellin

N W

@2 Eje estratégico Las oportunidades

Las lineas de desarrollo estan enriquecidas con proyectos estratégicos provenientes
de las sesiones de cocreacion permitiendo, entender de forma agil qué se busca,
alternativas para lograr lo que se busca y por qué importa; v centrar ain mas la
conversacion ante posibles sinergias y recepcion de estimulos.

Afluencia
de publicos
Impulsar el encuentro entre las entidades
museales y la ciudadania mediante alianzas,
experiencias y estrategias colectivas que
incrementen el transito de visitantes.
Proyectos estratégicos

Convenios con actores diversos

Programacion compartida

Boleteria subsidiada

Capacidades
internas

Fortalecer las habilidades técnicas,
organizacionales y operativas de las
entidades museales para asegurar su
vigencia, calidad y resiliencia.
Proyectos estratégicos

Profesionalizacion del sector

Mentorias para la transformacion
e innovacion

Mejoramiento de infraestructuras

Alianzas
Intersectoriales

Tejer redes con entidades puablicas y privadas
para movilizar recursos, conocimientos y
oportunidades para desarrollar programas
y estrategias de ciudad

Proyectos estratégicos

Activos y herramientas para promover
alianzas

Encuentros intersectoriales
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@2 Eje estratégico Las oportunidades

Las lineas de desarrollo estan enriquecidas con proyectos estratégicos provenientes
de las sesiones de cocreacion permitiendo, entender de forma agil qué se busca,
alternativas para lograrlo y por qué importa; v centrar ain mas la conversacion ante

posibles sinergias v recepcion de estimulos.

Incidencia politica Gobernanza

Consoalidar a la MMM como un actor legitimo Construir un modelo de organizacion
en la conversacion piblica, capaz de influir en y relacionamiento claro, agil y

planes, decisiones y agendas institucionales representativo, que ordene la accion

en pro de la continuidad, sostenibilidad y colectiva y facilite la toma de decisiones.

autonomia del ecosistema museal.

Proyectos estratégicos Proyectos estratégicos
La voz de la MMM para incidir Cumbres de la mesa
La MMM en instancias de toma de Diseno organizacional
decisiones

Transformacion de la politica

Comunicaciones

Orientar las acciones de comunicacion de la
Mesa de Museos de Medellin para fortalecer
su identidad, posicionamiento e incidencia
en el desarrollo cultural.
Proyectos estratégicos

Museos para los museos

Museos para la gente

Museos para el sector




MMM - Vesa de Museos de Medellin

“Cuando un espacio se vincula con otras entidades

Aﬂ u enCia d e pfl bl iCOS (como el metro), se potencia mucho mas”

Contexto

La diversidad de entidades museales trae
implicitas diferencias significativas en su
capacidad de atraer publico.

Para el 2024 una entidad recibié 600
visitantes mientras otra logro 814.424.
Esta amplia variacion revela una
oportunidad estratégica para fortalecer la
circulacion de pablicos, equilibrar la
afluencia y potenciar el alcance cultural
del ecosistema museal de Medellin.

Intencion

Impulsar el encuentro entre entidades
museales y la ciudadania mediante
experiencias, alianzas y estrategias
colectivas que incrementen el transito
de visitantes.

Proyectos estratégicos

a.

Convenios con actores diversos

Entablar conversaciones con representantes de diferentes sectores
para consolidar convenios que materialicen sinergias entre la MMM,
las entidades que la constituyen y sus interlocutores.

b.

Programacion compartida

Disenar eventos, circuitos museisticos narrativos y articular
el sector con entidades clave como el Metro para potenciar
la afluencia y la visibilidad.

C

Boleteria subsidiada

Por medio de alianzas y estimulos, establecer mecanismos de
subvencion y patrocinio a pablicos especificos para que accedan a los
servicios de las entidades museales a precios reducidos.
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Afluencia de publicos

Convenios con actores diversos

Objetivos y acciones Impacto

¢Qué se busca? e Aumento sostenido en el trafico

Entablar conversaciones

con representantes de diferentes
sectores para consolidar convenios que
materialicen sinergias entre la MMM,
las entidades que la constituyen y sus
interlocutores.

A nspiracion

La MMM y ProColombia podrian articularse para
generar sinergias de promocion internacional,
marketing estratégico, desarrollo de productos
turisticos, cooperacion internacional y uso
compartido de datos. Esta alianza aumentaria la
visibilidad de los museos y posicionaria a Medellin
como un destino cultural de clase mundial.

MMM - Vesa de Museos de Medellin

Mapear y consolidar una base de datos de instituciones
(pUblicas y privadas) adscritas a los diferentes sectores para
crear un plan de visita y primer contacto.

° Crear célula de trabajo
° Mapear las instituciones
° Crear plan de visita contemplando el valor potencial

que dicha alianza traeria a la mesa

Establecer una ruta de visitas o reuniones con instituciones
prospecto para ofrecer proyectos que incrementen las visitas
alas entidades museales.

° Concretar fechas de visita con instituciones
prospecto

) Disenar proyectos a presentar a las instituciones
prospecto

° Activar primeras alianzas

de visitantes al integrar los
museos con flujos de movilidad y
consumo va existentes (metro,
rutas culturales, instituciones
educativas, turismo).

Reduccion de costos de
adquisicion de audiencia, gracias
a actividades conjuntas y canales
de difusiéon compartidos con
aliados.

Mayor visibilidad territorial, al
conectar el ecosistema museal
con agendas y publicos que
normalmente no visitan museos.

gﬁ Tiempo de gjecucion sugerido

6 meses




@2 Eje estratégico | Las oportunidades

Afluencia de publicos

Programacion compartida

¢Qué se busca?

Disenar eventos, circuitos museisticos
narrativos y articular el sector con
entidades clave como el Metro para
potenciar la afluencia y la visibilidad.

A Inspiracion

La Noche de Museos de Bogota es hoy uno de los
referentes nacionales de articulacion museal,
activacion territorial y participacion cultural
nocturna.

MMM - Vesa de Museos de Medellin

La MMM podria organizar una mesa de aprendizaje
con el equipo organizador de Bogotd donde
aprenda sobre temas como el modelo de
gobernanza del evento, la estrategia de
comunicacion y mercadeo o el modelo de
financiacion y alianzas entre otros.

Objetivos y acciones

Definir los productos y servicios de valor de cada museo como
insumo para realizar proyectos comunes y encontrar las
alianzas piblico-privadas para desarrollar proyectos de
ciudad.
° Mapear vy categorizar los productos y servicios
° Identificacion de posibles aliados asociados a las
categorias del mapeo

Disenar y proponer circuitos museisticos que unan las
narrativas de los museos y los articule con otras entidades,
integrando programaciones como pasaportes de museos o
ferias de negocio y promocion de la oferta de servicios de las
entidades.

° Identificar universos narrativos en comdn entre
museos y aliados

° Disenar experiencias y propuestas de valor para
cada circuito

° Construir el modelo operativo vy logistico del circuito

° Crear el plan de lanzamiento, activacion y medicion

Impacto

e Optimizacion de recursos entre

museos, evitando duplicidades y
reforzando colaboraciones
curatoriales, logisticas y
comunicacionales.

Mayor presencia en la agenda
cultural de ciudad, facilitando la
participacion en grandes eventos
como Noche Extendida o eventos
culturales.

Reactivacion organica del
Pasaporte de museos.

gﬁ Tiempo de gjecucion sugerido

9 meses
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Afluencia de publicos

Boleteria subsidiada

MMM - Vesa de Museos de Medellin

N W

¢Qué se busca?

Por medio de alianzas y estimulos,
establecer mecanismos de subvencion
y patrocinio a piblicos especificos para
acceder a los servicios de las entidades
museales a precios reducidos.

A nspiracion

La capacidad de coordinarse con Secretarias como
Cultura, Educacion, Inclusion Social, Juventud y
Turismo permite integrar la boleteria subsidiada
dentro de sus programas existentes (salidas
pedagogicas, formacion de publicos, inclusion

y turismo local) asegurando recursos, cupos y
continuidad institucional para ampliar el acceso
ciudadano a los museos y la sostenibilidad

de los mismos.

*Se trata de una disposicion legal en Colombia que establece que las Cajas de Compensacion Familiar deben destinar el 55% de sus excedentes anuales a financiar programas"

Objetivos y acciones

Buscar una alianza con el proyecto Medellin para los Paisas de
la Secretaria de turismo.

Preparar un brief de la MMM (objetivos, datos de
visitas, impacto territorial, valor cultural) y solicitar
reunion técnica de exploracion de subsidios
Disenar un “paquete cultural” piloto

Integrar la oferta museal al portafolio oficial del
programa

Evaluar la viabilidad de adquisicién de recursos provenientes
de *Excedentes del 55%.

Realizar una revision técnica de requisitos y
normatividad

Solicitar citas con areas de cultura y recreacion de
las Cajas de compensacion

Crear un modelo financiero con nimero de entradas,
distribucion entre museos, impacto esperado en
publicos y beneficios para las Cajas

Impacto

e Mayor acceso para poblaciones
con barreras econémicas,
fortaleciendo la equidad cultural.

e (Generacion de alianzas
financieras estables gracias a la
articulacién con cajas de
compensacion, secretarias y
patrocinadores.

e Incremento medible del pablico
local segmentable en targets
como familias, jovenes y adultos
mayores.

gﬁ Tiempo de gjecucion sugerido

6 meses

) y cultura, entre otros servicios sociales.
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Capacidades internas

Contexto

Existe una capacidad operativa muy
desigual, con gran dispersion en el
tamano de los equipos. La planificacion de
tareas complejas, como los guiones
curatoriales o proyectos de
infraestructura mas ambiciosos, se realiza
en tiempos reducidos debido a las
vigencias cortas. A pesar de la estabilidad
en sedes (68% propias o en comodato), el
espacio de exhibicion es limitado (16,5%
promedio).

Intencion

Fortalecer las habilidades técnicas,
organizacionales y operativas de las
entidades museales para asegurar su
vigencia, calidad y resiliencia,
aprovechando los recursos colectivos y
oportunidades de formacion del
ecosistema.

"..no solo demos contenido sencillo, sino que retemos

de otra manera...”

Proyectos estratégicos

a.

Profesionalizacion del sector

Acceder a espacios formativos diversos que permitan a las entidades
fortalecer sus capacidades en relacion a la museografia, curaduria,
gestion interna, planeacion estratégica, entre otros.

b.

Mentorias para la transformacion

e innovacion

Fortalecer la capacidad expositiva de los museos mediante el \\

desarrollo de asesorias especializadas, recursos compartidos \o \\\\\ d

y alianzas impulsadas desde la MMM. AR
\

C

Mejoramiento de infraestructuras
Apovar a la sostenibilidad de los entornos y espacios fisicos en los
que operan las entidades museales.

J/’”////{f» 7
Wiy

/

/

YA

a las personas a que construyan significados
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Capacidades internas “..Cada museo tiene fortalezas distintas
Profesionalizacion del sector de las cuales los otros museos pueden aprender...”
Objetivos y acciones Impacto

- ® |as fqr_maciones cole_ctivas’ _
= :Qué se busca? permitiran eIe\{ar el piso minimo
= Identificar y priorizar las debilidades de cada museo y de capaadad técnica de todo el
§ Bamaciar o cepedies G aiies diveises convertirlas en modulos formativos practicos que orienten ecosistema.
& ; p : intervenciones concretas y mejoren la calidad de las _ o .
S que permitan a las entidades fortalecer exposiciones de la red. e Laformacién en administracion,
3 sus capacidades en relacion a la planeacion y formulacion de
& museografia, curaduria, gestion interna, e Valoracion del conocimiento téc”ic(o par museo 5T°V‘iCt°S tendraimpactos

‘2 - considerando varias dimensiones (museografia, guion Irectos en acceso a recursos.
% planeacion estratégica, entre otros. curatorial, operacion, seguridad, conservacion)
S e Ordenar las brechas en una matriz de prioridad e impacto ® Se generauna identidad
3 e (onvertir esas brechas en modulos formativos practicos profesional compartida
QY (laboratorios, talleres, guias) estableciendo estandares que
; luego se convierten en referentes

nacionales para museos como

E A Inspiracién Disefar e implementar un programa de formacién modular, sucede con _ASTC y AAM* en
= co-creado con expertos, que responda a necesidades Estados Unidos,

transversales y fortalezca las capacidades del sector.
*ASTC - Association of Science and Technology Centers

Revisar curriculos de, asociaciones como AAM o AAM - American Alliance of Museums

ICOM para identificar competencias globales. e |dentificar necesidades transversales (administrativas,
[COM tiene un documento llamado ICOM Curricula financieras, digitales, curatoriales)

) . ) . Y - 1
Guidelines, que define competencias comunes y igtoercrzael?iroiglzlsan curricular modular con expertos locales e

funaqrzale;paraprofeS/ona/es ae O e Lanzar ciclos trimestrales o semestrales con certificacion éﬁ Tiempo de gjecucion sugerido

También tienen un portal de formacion con cursos, de la MMM

talleres, programas regionales que te dan idea de :

qué habilidades promueven. 6 - 10 meses para el primer
ciclo formativo
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Capacidades internas

Mentorias para la transformacion e innovacion

Aprovechar la escala de la MMM para negociar convenios y
A Inspiracion acuerdos marco con proveedores y aliados estratégicos que
P impulsen las capacidades.

Objetivos y acciones Impacto
% ¢Qué se busca? ) o o ] Reducg costos operatjyos y eleva
S Impulsar un programa de asesoria y acompanamiento técnico los estandares expositivos del
§ ol | . ozl externo, gestionado por la MMM mediante convocatorias, ecosistema.
O erizlimasl = ;apau slalejpui lEiEl el s para apoyar proyectos e iniciativas.
S museos mediante el desarrollo de e Democratiza el acceso a
§ asesorias especializadas, recursos e Definir criterios de selecci6n (temas priorizados, nivel de capacidades avanzadas entre
9 compartidos v alianzas impulsadas madurez, tipo de acompanamiento) museos grandes y pequefios.
§ desde la MMM e Disenary lanzar una convocatoria piblica para consultores
> ’ o instituciones expertas e Facilita innovaciones colectivas y
= e Acompanar y monitorear los procesos de asesoria para aumenta la calidad de los
3 capturar aprendizajes transferibles al resto de la MMM. proyectos museales de ciudad.
)
S
=
=
=

Referenciar experiencias de alianzas técnicas

exitosas (p. ej. Red de Centros de Ciencia o acuerdos ° l\/Iape_ar proveedor{es (museografia, disefio, produccion,
marco de museos europeos). logistica, tecnologia, seguros, etc.)
Aprovechar conversaciones previas de la MMM para e |dentificar necesidades comunes de los museos para

negociar condiciones colectivas favorables

identificar vy crear un banco de recursos . ) X p
f y V e Firmar convenios marco que permltan economias de

B zacas compartidas entre los escala y acceso equitativo 4& Tiempo de gjecucion sugerido
museos, que incluya inventario de equipos, servicios

y protocolos de préstamo/uso colaborativo entre las

entidades. 9- 12 meses
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Capacidades internas

Mejoramiento de infraestructuras

MMM - Vesa de Museos de Medellin

¢Qué se busca?

Apovar a la sostenibilidad de los
entornos vy espacios fisicos en los que
operan las entidades museales.

A nspiracion

Explorar de forma proactiva fuentes locales como
Estimulos para el Arte y la Cultura de Medellin, los
recursos del Distrito de Innovacion y programas
municipales de infraestructura, junto con fuentes
nacionales como la Ley de Espectdculos Publicos y
los Programas de Infraestructura Cultural.

Esto permite identificar oportunidades reales para
financiar mejoras fisicas y fortalecer la
sostenibilidad de los museos. Articuladas desde la
MMM, estas fuentes pueden convertirse en un
portafolio estable para intervenciones de diversos
tamanos y alcances.

Objetivos y acciones

Encontrar mecanismos de adquisicion de presupuesto para la
mejora de las instalaciones fisicas y espacios expositivos de
las entidades museales y el entorno piblico en que se
encuentran.

e Mapear lineas de financiacion publicas y privadas
aplicables a infraestructura

e Preparar proyectos tipo “carpeta base"” para facilitar
postulaciones

e (Gestionar visitas técnicas de secretarias para validar
necesidades y asegurar respaldo institucional

Transgredir los limites fisicos del “museo” para generar
infraestructuras y espacios expositivos efimeros en diferentes
zonas de la ciudad

e |dentificar espacios urbanos con potencial (parques,
estaciones, centros barriales, corredores culturales)

e Disenar prototipos de estructuras moviles o modulares

e Pilotear 1-2 intervenciones para medir impacto en
circulacion de pablicos.

Impacto

® Museos con diagnosticos claros,
carpeta base sdlida y visitas
técnicas validadas entra al radar
de los fondos de infraestructura,
lo que incrementaria
drasticamente su elegibilidad.

® |as mejoras fisicas disminuiran
costos recurrentes (energia,
mantenimientos, adecuaciones) y
permiten operar con mas
estabilidad.

e Lainversion en infraestructura
museal activara el espacio pablico
inmediato generando valorizacion
urbana y cambios visibles en
seguridad, transito peatonal y
comercio cultural.

gﬁ Tiempo de gjecucion sugerido

8- 18 meses




MMM - Vesa de Museos de Medellin

N &

“Propiciar la cercania con otras entidades de gran alcance, tanto

locales como nacionales, que nos abran la puerta a nuevas

A I i a n z a S I n t e rs e Cto ri a I e S convocatorias y ... financiacion, permitiendo asi fortalecer y

Contexto

El ecosistema cuenta con una red de alianzas
intersectoriales activa pero en ocasiones
fragmentada. La participacion puede
percibirse como desigual, debido
principalmente a limitaciones de personal,
recursos financieros y tiempo operativo. Las
alianzas se concentran en actores piblicos y
privados locales, como sector educativo y
otras entidades museales, siendo limitada la
vinculacion con organizaciones comunitarias,
empresariales o internacionales.

Intencion

Tejer redes y alianzas con sectores publicos,
privados y comunitarios para movilizar
recursos, conocimientos y oportunidades que
permitan desarrollar programas y estrategias
de ciudad, fortaleciendo de forma equitativa y
sostenible al conjunto de museos que
constituyen la mesa

proyectar las actividades de nuestras organizaciones culturales”

Proyectos estratégicos

a.

Encuentros intersectoriales

Participar de eventos, foros o plataformas donde se susciten charlas
de cooperacion intersectorial para incrementar las condiciones y
capacidades de ejecucion de la hoja de ruta

b

Activos y herramientas

para promover alianzas
Establecer una infraestructura robusta, independiente y sostenible

que fortalezca el modelo de relacion de los museos, garantizando la
consolidacion de la memoria institucional y facilitando la articulacion
intersectorial.
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Alianzas intersectoriales

Encuentros intersectoriales

¢Qué se busca?

Organizar y participar de eventos, foros
o plataformas donde se susciten charlas
de cooperacion intersectorial para
incrementar las condiciones y
capacidades de ejecucion de la hoja de
ruta

A nspiracion

Ruta N tiene experiencia conectando instituciones
culturales con el sector tecnolégico y gestionando
proyectos de transformacion digital, aceleracion de
capacidades, innovacion abierta y fondos de
cofinanciacion. Ha acomparado procesos de
modernizacion de archivos, digitalizacion de
servicios y creacion de plataformas colaborativas
para sectores como salud, educacion y gobierno.

MMM - Vesa de Museos de Medellin

Objetivos y acciones

Fortalecer la articulacion con la Promotora Cultural mediante

una hoja de ruta compartida y un calendario de oportunidades.

e Solicitar una reunién formal para presentar la hoja de ruta
de la MMM.

e |dentificar puntos de conexién en convocatorias, eventos,
ecosistemas y recursos.

e C(rear un calendario compartido de oportunidades.

Consolidar una red de alianzas nacionales e internacionales

para generar intercambios y proyectos piloto entre museos.

e Mapear mesas de museos en Colombia, Latinoamérica y
redes globales.

e Participar activamente en foros y encuentros sectoriales.

e Establecer acuerdos de colaboracion para visitas,
intercambios y proyectos piloto.

Impulsar alianzas con sectores comunitario, cultural y

empresarial para co-disefar iniciativas de impacto social y

territorial.

e |dentificar actores barriales y comunitarios con afinidades
tematicas.

Impacto

Los encuentros intersectoriales
permiten conectar a la Mesa con
universidades, empresas,
organizaciones comunitarias
abriendo acceso a conocimientos,
asesorias y recursos
compartidos.

La presencia en foros y
plataformas amplia las opciones
de patrocinios, fondos y alianzas,
facilita la circulacion de
contenidos entre museos y atrae
plblicos mas diversos.

Ese know-how es “transferible” para proyectos
como el Observatorio de Museos o el repositorio
digital compartido.

e Disenar iniciativas conjuntas de impacto social o territorial.

gﬁ Tiempo de gjecucion sugerido

Continuo, con primeros resultados
entre 6—12 meses.
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Alianzas intersectoriales “La dnica forma que digo yo que les pueda perdurar en el tiempo

Act i VoS v h erram | en tas pa ra p romover a I | anzas es una pdgina web y una estrategia de comunicaciones independiente”

¢Qué se busca?

Objetivos y acciones Impacto

S Implementar una infraestructura digital e Un Observatorio de Museos
S institucional *MvP, que consolide la Poner en marcha un Observatorio de Museos *MVP con robusto permite consolidar datos
§ memoria organizacional de la MMM y gestion basada en datos para alimentar Ila toma dte) dec(ijsicl)nes ggfgel:iﬁ/gcl?é:mggi%tr?'d%esgt?l?cos

f 3 3 iE estratégicas y promover sinergias entre los miembros de la . ICos,
Y estandarice sus qu10§ QIe informacion. MMM v alianzas externas financiamiento y programacién.
0 Esta plataforma servira como base Esto facilita diagnésticos precisos
= técnica para la gestion de datos, la e Definir indicadores clave (piiblicos, operacion, y decisiones mas estratégicas,
§ transparencia y la articulacion sostenibilidad, impacto social, gobernanza) tanto para los museos como para
N intersectorial. e Disenar un sistema basico de captura y reporte la administracion pablica.
= (dashboard)
3 o . e Publicar informes periddicos que sirvan como insumo para e Contar con un repositorio digital
3 Minimum Viable Product decisiones y alianzas centralizado reduce la pérdida de
S informacion entre cambios de

: ) administracion, voluntarios o
E A Inspiracién Crear un repositorio de recursos compartido, que consolide la rotaciones de equipo.
memoria de lamesa (actas, diagnasticos, politicas,
= Alinearse con los lineamientos del Archivo General de reflexiones, capacitaciones) y centralice recursos clave y
la Nacion (AG[\/} (espec/a/ment‘e en Organjzadénl prOYectOS para facﬂlta!’ la cooperaciony la presentacmn
clasificacion, conservacion y acceso) garantiza que conjunta a convocatorias.

los documentos producidos por la MMM tengan
validez institucional, sean faciles de consultar y se
preserven a largo plazo.

Este alineamiento permite que cualquier Secretaria, mantenimiento.

entidad aliada o auditoria pueda reconocer y usar la e Abrir acceso por niveles: miembros, aliados y piblico
documentacion sin fricciones. general.

e Reunir todos los documentos historicos de la Mesa y
normalizar formatos. 3 : o :
e Definir responsables de carga, actualizacion y 4& Tiempo de gjecucion sugerido

6 - 9 meses
para version funcional
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“Hoy, muchos de los argumentos sobre el aporte de los museos a la ciudad se
sostienen en percepciones de valor cultural: sin embargo, para incidir en politicas

] u e B
I n c I d e n c I a p 0 I It I c a publicas y justificar recursos, necesitamos un estudio integral de indicadores que

muestre con precision el impacto de nuestros museos en Medellin.”

Contexto Proyectos estratégicos
La MMM ha sido un espacio valioso de
formacion, sin embargo, tiene a
oportunidades de mejora en su : . e

gobernanza, voz colectiva y capacidad real La voz de la MMM para incidir

= ; - I (postura politica comiin)
de |nC|denC|a, lo que limita su IEgltlmldad' Consolidar una voz colectiva y legitima de la MMM, con posturas

su Pal’tiCipaCién en decisiones Pﬂblicas Y claras sobre los temas clave del sector, para posicionarse como
su rol estratégico dentro del ecosistema interlocutor reconocido ante autoridades y aliados.
cultural de la ciudad. Cuenta con la
oportunidad de consolidarse como
interlocutor idoneo para articular una b.
politica pablica robusta que beneficie al La Mesa en instancias
sector y al desarrollo cultural de Medellin. de toma de decisiones
Asegurar una presencia estable de la MMM en los espacios de
Intencion decisién cultural para que sus intereses se integren de forma

sistematica en planes, programas y presupuestos del territorio.

Consolidar a la MMM como un actor
legitimo vy articulador en la conversacion C
pUblica, capaz de influir en proyectos, : v
planes, decisiones y agendas Transformacion
institucionales que garanticen la de la Politica Publica

o ¢ Do - Impulsar cambios en las politicas pablicas y marcos normativos que
continuidad, sostenibilidad y autonomia afectan a los museos, para asegurar la continuidad, autonomia y

del ecosistema museal. sostenibilidad del ecosistema museal a mediano vy largo plazo.
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Incidencia politica

La voz de la MMM para incidir (postura politica comiin)

Objetivos y acciones Impacto
¢Qué se busca? e Los museos proyectan una
) ) . Construir y aprobar una “Agenda de Incidencia de la MMM”, pQStura comun que reduce la
Consolidar una voz colectiva y legitima donde se definan de 3 a 5 temas prioritarios y la postura dispersion de esfuerzos y
de la MMM, con posturas claras y politica, no partidista, consensuada de la Mesa. mensajes contradictorios y
consensuadas frente a los temas clave - . . aumenta el poder negociador
e |dentificar y depurar temas criticos por medio de colectivo.

del sector, para posicionarse como mecanismos participativos
interlocutor p0|ItICO reconocido ante las e Por tema, formular una postura consensuada que indique: e Mayor claridad y coherencia
autoridades, aliadOS " la Opinién pﬂb|lca que plienST la MM(’:IV" qge propone quue solicita externa al comunicar
e Socializar la Agenda y buscar acuerdos minimos . .
e Publicarla en los canales internos y externos (si aplica) y me?sa.JeS ClonSIStentes Y
acompanarla con un “resumen ejecutivo” para entidades proresionales.

MMM - Vesa de Museos de Medellin

publicas . »
e Participacion oportuna al
/! Inspiracion , reaccionar con rapidez y
P Definir un protocolo de voceria y representacion pablica de la criterio unificado ante
Mesa, que establezca quiénes pueden hablar en nombre de la coyunturas.

Para influir con legitimidad, la MMM necesita

: i MMM, en qué escenarios, y con qué mensajes clave.
transformar consensos internos en mensajes breves.

Datos comparables y “evidencia rapida” que conecte e Mapear escenarios de incidencia y riesgo (Ej. Consejo
con las prioridades de ciudad, como hacen MA u Municipal de Cultura)
OMN. e Definir roles, perfiles y responsabilidades
e Establecer quiénes pueden ser voceros oficiales (segin rol, gﬁ Tiempo de gjecucion sugerido
Un brief trimestral con posturas claras, datos locales expertise o mandato)
y ejemplos internacionales daria una voz mds e Elaborar mensajes clave y lineamientos de comunicacion Semestral
profesional, estable y dificil de ignorar. para representar a la mesa
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N B
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Incidencia politica

La Mesa en instancias de toma de decisiones

¢Qué se busca?

Garantizar la presencia estable y
efectiva de la MMM de Medellin en los
espacios de deliberacion y decision
cultural, de modo que sus intereses y
propuestas se incorporen de forma
sistematica en planes, programas,
presupuestos y normas del territorio.

A nspiracion

Mapear el ciclo completo de toma de decisiones en el
municipio (desde la formulacion técnica hasta la
aprobacion presupuestal e implementacion) y ubicar en
qué momentos la voz de la MMM genera mds eco, asi
como construir una coalicion de aliados (Secretarias, entes
de control, gremios culturales y turisticos) que legitime la
presencia de la Mesa y aumente su capacidad de
“entrar por invitacion” y no solo por solicitud, puede
generar mayor celeridad valor estratégico.

Objetivos y acciones

Mapear y priorizar las instancias de decision relevantes
(Consejos de Cultura, mesas sectoriales, comités técnicos,
espacios de presupuesto y planes de desarrollo) y gestionar la
inclusion formal de la MMM como actor reconocido.

e |dentificar y clasificar los espacios de decision

e Evaluar su nivel de influencia y pertinencia

e Gestionar laincorporacion formal de la MMM

Designar "delegados de incidencia” de la MMM,
preferiblemente directores o liderazgos con legitimidad, con
roles claros, encargados de asistir a estas instancias.
e Solicitar ala Mesa Nacional de Museos un espacio

para un delegado de la MMM
e Seleccionary validar a los delegados
e Formalizar roles y mecanismos de reporte

Impulsar un sistema de indicadores para museos que permita
medir de forma cualitativa y cuantitativa el impacto del sector
en el contexto y tomar decisiones basadas en datos

e Disenar un set basico de indicadores por cada ambito.

e Implementar un piloto con algunos museos.

e Generary divulgar un reporte de los impactos obtenidos.

Impacto
® |as necesidades y proyectos de

los museos comienzan a aparecer
sistematicamente en planes de
desarrollo, *POAI, y agendas
sectoriales.

La MMM se convierte en un
interlocutor reconocido ante
entes publicos, reduciendo la
incertidumbre interna y
aumentando la confianza para la
toma de decisiones estratégicas.

Los espacios de decision
incorporan informacion real del
ecosistema museal, evitando
medidas desconectadas y
mejorando la pertinencia de las
acciones publicas.

*Plan Operativo Anual de Inversiones

gﬁ Tiempo de gjecucion sugerido

12 meses
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Incidencia politica

Transformacion de la politica piiblica

MMM - Vesa de Museos de Medellin

¢Qué se busca?

Impulsar ajustes y transformaciones en
las politicas piblicas y marcos
normativos que afectan a los museos,
orientados a asegurar la continuidad,
autonomia y sostenibilidad financiera
del ecosistema museal de Medellin a
mediano v largo plazo.

A nspiracion

Construir una narrativa que muestre a la MMM no
como un actor que “solicita recursos’; sino como un
socio estrateégico del desarrollo urbano, turistico y
educativo de Medellin.

Formular la politica a partir de: evidencia
internacional, diagnosticos locales con datos duros,
escenarios de futuro que muestren los riesgos de no
actualizar la politica, y un paquete de prioridades
alcanzables para la administracion.

Objetivos y acciones

Disenar y negociar una ruta de actualizacion normativa local,
que incluya una propuesta concreta de renovacion o
modificacion del Acuerdo 014 de 2015 para asegurar la
continuidad de la Mesa mas alla de los cambios de
administracion.

Diagnostico juridico y técnico del Acuerdo 014

Redactar propuesta preliminar de reforma

Socializacion y negociacion politica con actores clave
Presentar el texto final para debate en comision y plenaria.

Establecer una ruta de incidencia en las politicas culturales
a nivel nacional mediante la participacion de la MMM en
mesas técnicas y consultas del Ministerio de Cultura.

e Estudiar el borrador de la ley nacional de museos e
identificar las acciones de incidencia de interés
para la MMM

e (itar al Programa de Fortalecimiento de Museos para
tener una retroalimentacion sobre las conversaciones
adelantadas alrededor de la actualizacion del marco
normativo del sector museal

e Definir responsables ... voz, solicitar a la mesa nacional de
museos un lugar para el delegado de la MMM

e Trazar un plan de participacion en la discusion

Impacto

Inclusion de mecanismos estables
de financiacion, incentivos y
recursos que protegen la
operacion museal ante cambios de
gobierno.

Politicas publicas actualizadas que
reconocen el rol estratégico de los
museos y les otorgan mayor
claridad en responsabilidades,
derechos y herramientas de
gestion.

En el largo plazo, las reformas
incorporaran buenas practicas de
modelos internacionales
fortaleciendo la competitividad y
profesionalizacion del sector.

gﬁ Tiempo de gjecucion sugerido

Entre 12 y 18 meses
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Gobernanza

Contexto

La gobernanza de la MMM se formaliza
mediante la Politica Pablica (Acuerdo 14
de 2015), que la instituye como 6rgano
asesor y consultivo de la Alcaldia. Pese a
contar con 32 entidades, Secretaria
Técnica y Comité Coordinador, el contexto
se caracteriza por cierta inconsistencia en
la representatividad y participacion que
ralentiza su evolucion.

Intencion

Construir un modelo de organizacion y
relacionamiento claro, agil y
representativo, que ordene la accion
colectiva, facilite Ia toma de decisiones y
potencie la coordinacion entre los
distintos actores de la MMM.

"..también necesitamos ser muy responsables nosotros, sobre todo en esa parte

de continuidad porque... ;como va a haber continuidad de los procesos si siempre
hay personas distintas las que estan a cargo?”

Proyectos estratégicos

.

a.

Diseno organizacional

Establecer un modelo de relacionamiento interno iterado que
responda a las necesidades emergentes de la MMM una vez hayan
comenzado a rodar los diferente proyectos estratégicos.

b.

Cumbres de la mesa.

Crear espacios de encuentro cuyo objetivo principal es la
visibilizacion de logros y desafios. Asi como también la socializacion
de sugerencias de ajustes a la hoja de ruta.
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Gobernanza

Diseno organizacional

MMM - Vesa de Museos de Medellin

¢Qué se busca?

Establecer un modelo de
relacionamiento interno iterado que
responda a las necesidades emergentes
de la MMM una vez hayan comenzado a
rodar los diferente proyectos
estratégicos

A nspiracion

El Museo de Arte Moderno de Buenos Aires renovo
su gobernanza creando células de trabgjo flexibles
que se activan por proyecto y rinden cuentas
trimestralmente. Este modelo permitio coordinar
mdltiples iniciativas sin crear estructuras rigidas y
favorecio una toma de decisiones mas agil y
compartida.

Objetivos y acciones

Definir la estructura minima viable de gobernanza para
clarificar roles, evitar duplicidades y habilitar un

funcionamiento mas estable.

Identificar los puntos donde el modelo actual no responde

a las necesidades reales del trabajo.

Construir una gobernanza flexible con roles dinamicos que
pueda ajustarse conforme avanza la hoja de ruta.
Testear la estructura con un ciclo de prueba para validar su

efectividad antes de formalizarla.

Crear lineamientos operativos comunes para que la MMM
funcione de forma consistente, independiente de quién

participe.

Definir reglas claras de reunion, participacion y toma de

decision.

Establecer criterios para activar y desactivar

grupos de trabajo.

Documentar todo en un “Manual de funcionamiento

interno” ligero.

Impacto

Mejora la coordinacion entre
proyectos estratégicos, evitando
duplicidades y acelerando
decisiones clave.

Aumenta la coherencia interna de
la MMM, lo que facilita su
articulacion y entendimiento

Promueve la capacidad
responsiva de la MMM al abordar
las problematicas, necesidades y
oportunidades de forma
estructuraday clara.

Aumenta la adaptabilidad del
sistema, al permitir que roles y
responsabilidades evolucionen
segln las necesidades reales.

gﬁ Tiempo de gjecucion sugerido

6 - 9 meses
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Gobernanza

Cumbres de la mesa

".Es necesario generar mads espacios de dialogo entre museos en varias sesiones del ano donde se
discutan los conceptos basicos sobre patrimonio, cultura, museos y definir la vision coman.”

¢Qué se busca?

Crear espacios de encuentro cuyo
objetivo principal es la socializacion
general de logros v sugerencias de
ajustes a la hoja de ruta.

A nspiracion

MMM - Vesa de Museos de Medellin

Las “Cumbres Sectoriales” del Sistema Distrital de
Cultura de Bogotd se han convertido en espacios
clave para alinear agendas y ajustar planes de
accion mediante retroalimentacion colectiva. Su éxito
radica en encuentros breves, cuidadosamente
estructurados y centrados en resultados concretos.

Objetivos y acciones

Disenar un formato estandar de Cumbre para asegurar
sesiones ordenadas, comparables y orientadas a decisiones.

Definir ciclos de roles rotativos por Cumbre asignando
facilitador, timekeeper y sintetizador bajo un esquema
rotativo para distribuir liderazgo y evitar dependencias
Estructurar las Cumbres con espacios para abordar
“tensiones organizacionales” identificando desajustes e
inconformidades en (Ej. procesos, flujos de trabajo o
sistemas de comunicacion)

Implementar sesiones de trabajo tactico para toma de
decisiones sobre cambios estratégicos en la hoja de ruta
por: Ej. Circunstancias no previstas, posibles bloqueos o
habilitadores emergentes

Programar y coordinar dos Cumbres al ano para mantener un
ritmo estable de seguimiento y alineacion ejecutiva.

Definir calendario anual con fechas fijas

Solicitar reportes previos a los responsables de cada
proyecto

Preparar un documento de sintesis para orientar la
discusion

Impacto

Garantiza ciclos regulares de
alineacion estratégica, donde se
pueden sincronizar avances,
detectar tensiones y redistribuir
responsabilidades, fortaleciendo
la coherencia sin aumentar la
carga operativa.

Aumenta la capacidad adaptativa
de la MMM, permitiéndole

reaccionar con rapidez a cambios
institucionales o presupuestales.

4& Tiempo de gjecucion sugerido

3 - 6 meses (lanzamiento +
operacion continua)
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N Ul

"..una es la forma en que nosotros conversamos y nos
encontramos, otra es como se visibilizan esas acciones, ;cierto?

co municacion Como nos posicionamos a nivel de ciudad..”

Contexto

La MMM ha avanzado en la construccion
de una identidad visual, una narrativa
comun y unos lineamientos de
comunicacion. Sin embargo, persisten
retos: acciones discontinuas, baja
presencia digital, ausencia de un equipo
de comunicaciones, canales
desarticulados y una limitada
independencia pues los proyectos estan
determinados, en gran medida, por
recursos de la Administracion Distrital.

Intencion

Orientar las acciones de comunicacion de
la Mesa de Museos de Medellin para
fortalecer su identidad, posicionamiento e
incidencia en el desarrollo cultural,
contribuyendo a la construccion de
ciudadanias activas.

Lineas de comunicacion

a.
Museos para

los museos
Fortalecer la articulacion y la comunicacion entre las entidades
museales.

b.

Museos para

la gente
Afianzar la identidad y el reconocimiento de la MMM como actor
relevante en el Distrito.

C.
Museos para

el sector
Construir vinculos con actores clave para expandir el
posicionamiento de la Mesa.
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Comunicacion

Museos para los museos

Proyectos estratégicos Impacto
¢Qué se busca? e Fortalece la coordinacion y la
eficiencia del trabajo colectivo

Fortalecer la articulacion entre las Gestion de las comunicaciones internas mediante un sistema integrado
entidades museales, facilitando la - . Sg ccfge”n”t';f‘éfgf‘égﬁf;'grﬂUj o
creacion de canales que permitan e Establecer v dinamizar un sistema de continuo de informacién,
divulgar las acciones priorizadas del comunicacion permanente, agil y centralizado promueve la colaboracion entre
plan estratégico Y apropiar aprendizajes que integre canales formales (correo |0§ equipos y asegura procesos
para la transformacion v la innovacion. electronico) y de interaccion inmediata mas claros, oportunosy

(WhatsApp) para garantizar un intercambio organizados.

continuo, oportuno y colaborativo entre los
equipos.

A nspiracion

Antes de activar nuevos canales y sistemas, se
recomienda impulsar la creacion de una Politica de

MMM - Vesa de Museos de Medellin

Gestion del conocimiento

e (onsolidar un sistema para ordenar, preservary

Gestion de Informacion. Realizar un taller corto para gestionar informacion de manera continua

identificar qué informacion se produce, quién la usa y —sustentado en una plataforma comadn

como debe organizarse. Con esos insumos, elaborar (unidald de Drivg)— garanti;ando que el trabajo gﬁ Tiempo de ejecucion sugerido
un documento basico que fije criterios de orden, colectivo sea mas claro Y eficiente.

actualizacion y responsabilidades. Esto permitira que 2 .

la unidad en Drive opere de forma eficiente. Operacion continua
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Comunicacion

Museos para la gente

MMM - Vesa de Museos de Medellin

¢Qué se busca?

Afianzar la identidad y el
reconocimiento de la Mesa de Museos
como actor relevante en el Distrito, con
acciones de comunicacion pablica
permanentes —enmarcadas en una
narrativa colectiva— que incentiven la
afluencia de pablicos vy la construccion
de ciudadania.

4 Inspiracion

Incluir textos alternativos en las publicaciones: en
redes sociales, un texto alternativo es una
descripcion detallada de una imagen, disenada con el
fin de que el contenido sea accesible para personas
con discapacidad visual que usan lectores de
pantalla. Ademas de mejorar la accesibilidad, el texto
alternativo ayuda a la optimizacion en motores de
busqueda (SEO).

Proyectos estratégicos

Posicionamiento e identidad

e (onstruir una narrativa coman para la Mesa de Museos
mediante la definicion colectiva de un manual de estilo y la
revision / actualizacion de la imagen grafica existente.

Fortalecimiento de la presencia digital

e Impulsar la visibilidad de la Mesa mediante la activacion
permanente de sus redes sociales, la creacion de
contenidos colaborativos y el analisis continuo de
audiencias.

Creacion de campafas de ciudad

e Potenciar un ecosistema colaborativo para planeary
producir contenidos y campanas de ciudad en espacios
publicos —integrando esfuerzos entre museos y otras
entidades—; y retomar la estrategia del Pasaporte.

Impacto

e Impulsa laidentidad, la visibilidad
y la capacidad colaborativa de la
Mesa, al consolidar una narrativa
comn, activar de manera
estratégica sus canales digitales y
articular la produccion de
contenidos y campanas de ciudad
en alianza con museos y
entidades afines.

47\4 Tiempo de gjecucion sugerido

1. De 3 a 6 meses
2. Operacion continua
3. 1 ano y medio
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Comunicacion

Museos para el sector

MMM - Vesa de Museos de Medellin

¢Qué se busca?

Crear y fortalecer vinculos con actores
clave para expandir el posicionamiento
y la influencia comunicacional de la
Mesa de Museos de Medellin,
favoreciendo la capacidad de llegar a
publicos mas amplios e incidir en la
conversacion cultural de la ciudad.

A nspiracion

Activar conversaciones con actores como la
Secretaria de Turismo, el Bureau de Medellin o
plataformas como Compds Urbano. Estos espacios
ofrecen oportunidades para visibilizar la
programacion museal, integrar contenidos en
agendas ya posicionadas y acceder a estadisticas de
publicos que orienten futuras decisiones. Una
primera mesa de didlogo permitira identificar
formatos posibles —articulos, notas— y establecer
rutas de colaboracion sostenida.

Proyectos estratégicos

Articulaciébn con medios de comunicacion

e Impulsar vinculos con medios de comunicacion
tradicionales y comunitarios para ampliar el
alcance de la Mesa, fortalecer su presencia en la
conversacion publica y difundir la oferta museal
en territorios y comunidades especificas.

Participacion en ecosistemas digitales

e Gestionar la difusion de informacion
—programacion, convocatorias— en
plataformas consolidadas (sitio web de la
Secretaria de Turismo) para expandir la
visibilidad de la MMM vy garantizar una
presencia activa en entornos digitales de alto
alcance.

Impacto

e Ampliala visibilidad y el

posicionamiento de la MMM al
fortalecer su presencia en la
conversacion plblica mediante
alianzas con medios tradicionales
y comunitarios, y al asegurar su
participacion en plataformas
digitales consolidadas, lo que
permite llegar a audiencias mas
diversas, aumentar el
reconocimiento sectorial y
potenciar la difusion de la oferta
museal.

4& Tiempo de gjecucion sugerido

Operacion continua (inicia en
2027)
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L0S COMpromisos

Si bien materializar el plan estratégico
implica el involucramiento de otros actores,
la MMM debe dar pasos adicionales para
acercarse a la concrecion de los proyectos:

Priorizar y complementar
Organizarse y detallar

Colaborar y socializar
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L0S compromisos

1. 2.

Priorizar y complementar Organizarse y detallar

En sesiones colegiadas decidir qué Conformar comités de trabajo con la
proyectos resu!tan de atencion mision de anadir mayor definicion a
inmediata y cuales hace falta poner en las fichas de proyecto entregadas,
consideracion. para construir herramientas que

faciliten la constitucion de alianzas
o consecucion de estimulos que
apalanquen su ejecucion

3.
Colaborar vy socializar

Involucrar a la secretaria técnica
desde el comienzo para eficientar
la cooperacion intersectorial.
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Bases
de gobernanza

Acuerdos internos para iniciar la evolucion

Poner en marcha la gjecucion de los proyectos que constituyen la
estrategia, supone establecer una serie de acuerdos que permiten avanzar
en la consecucion de los objetivos de cada linea de desarrollo de manera
organizada, cohesionada v clara para todos.

Si bien uno de los proyectos estratégicos se centra
en consolidar una arquitectura organizacional
robusta, la siguiente recomendacion ofrece una
alternativa "basica” de ma facil activacion.
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Arquitectura basica
de gobierno

Proponemos un modelo de
organizacion que se acomoda a las
necesidades inmediatas de la mesa
para dar inicio a la ejecucion de la hoja
de ruta.

Dicho modelo esta conformado por
4 componentes fundamentales
para dar los primeros pasos
operativos.

Roles

1 representante de la
secretaria de cultura

1 representante por entidad
museal, de los cuales 8
conforman el equipo base
(Presidente, gestor de la mesa,
coordinadores de células)

i
‘ s

Rutinas
4 tipologias de sesiones

Equipos
1 Comité coordinador
; 6 Células de trabajo

-,
wd

Herramientas
4 tipo de habilitadores
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Arquitectura basica

de gobierno / Arqg. organizacional

1
Celulas de trabajo

6 equipos auténomos que
corresponden a las 6 lineas de
desarrollo.

Cada célula cuenta con una posicion
de liderazgo fijo encargada de articular
los equipos internos de trabajo y un
grupo de personas que se suman a la
célula seglin la necesidad que tenga
cada proyecto en curso.
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Dichas personas pueden o no
pertenecer a las entidades museales vy
- estan a cargo de ejecutar los proyectos

PDOODOD

Afluencia de Puablico
Incidencia Politica
Alianzas Intersectoriales

Capacidades internas

Gobernanza

Comunicacion

2
Comité coordinador

Equipo de trabajo conformado
por quienes lideran la articulacion
de las células de trabajo vy el gestor
de la mesa.

Sostienen encuentros mensuales para
realizar revisiones transversales de
avances en los proyectos, socializar
bloqueos importantes, reajustar
requerimientos, esclarecer dudas
puntuales con la secretaria técnica y
buscar solucion para destrabar
procesos estancados al interior de las
células de trabajo
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Arquitectura basica
de gobierno / roles

1.Representacion

Presidente: Encarna la voceria
de la Mesa y contribuye a
mantener un equilibrio entre los
distintos universos museales.

Participa en:
Cumbres de la mesa
Sesiones extraordinarias (opciona)

Representantes de entidades
museales: Son el puente
conector entre la mesa y el
interior de cada entidad
gjerciendo representacion y
voceria al interior de la mesa.

Participan en:
Cumbres de la mesa

Sesiones extraordinarias

@@ Poner en marcha la estrategia | Bases de gobernanza

2. Articulacion

Secretaria técnica: Asumida por la Secretaria
de Cultura Ciudadana, actta como el soporte
institucional que garantiza que la Mesa pueda
funcionar de manera continua....

Participan en:

Sesiones de seguimiento de hoja de ruta (Mensual)
Sesiones extraordinarias de la mesa (opcional)
Cumbres de la mesa

Gestor de la mesa: Encargado de compilar y
archivar la informacion resultante de las
sesiones v comunicar el avance de la hoja de
ruta y otros temas de interés

Participan en:

Sesiones de seguimiento de hoja de ruta
Sesiones extraordinarias

Cumbres de la mesa

3. Gestion

Coordinadores de células:
Cohesionan los equipos
responsables de la ejecucion de
los proyectos estratégicos
asociados a cada linea de
desarrollo y velan por mantener
un avance fluido y una
comunicacion interna y externa
claray oportuna.

Participan en:

Check points internos

Sesiones de seguimiento de hoja de ruta
Sesiones extraordinarias

Cumbres de la mesa

Se plantean 4 tipos de roles dentro la arquitectura organizacional, para evitar reprocesos vy
posibles retrasos asociados a |a transferencia de conocimiento y acoplamiento al modelo
de trabajo, se sugiere que los roles sean designados a un término minimo de un aio.

4. Ejecucion

Equipo técnico: Participan
activamente en la consecucio
de metas especificas G
relacionadas a los proyectos
estratégicos a ejecutar.

Participa en:

Check points internos
Sesiones extraordinarias
Cumbres de la mesa
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Arquitectura basica
de gobierno / rutinas

1. Especiales

Sesion de Kick off: Sesion de puesta en marcha
oficial de hoja de ruta.

Objetivos:

1. Seleccion de coordinadores y gestor de la mesa
2. Revision de proyectos priorizados

3. Consolidacion de células

5. Definicion de canales de comunicacion y
repositorio

6. Produccion de primera ficha de células

Participantes:

Presidente

Secretaria técnica

Director y/o representante x entidad museal

Equipo P. Explora proyecto Hoja de Ruta 2026-2028

Input: Output
Hoja de ruta Fichas de Células

@@ Poner en marcha la estrategia | Bases de gobernanza

Primera sesion Células: Sesion de encuentro de
integrantes de cada célula

Objetivos:

1. Refinamiento alcance y objetivos de proyectos
2. Cronograma detallado de trabajo

3. VVersion final de equipo técnico

4. Produccion de primera ficha de proyecto

Participantes:
Coordinador de célula
Equipo Técnico

Input: Output
Hoja de ruta Fichas de proyecto
Documento de acuerdos internos

Con el fin de mantener la mesa unificada, informada y en constante evolucion
se sugieren 4 tipos de sesiones que a lo largo del afio convocan a diferentes actores
con el fin de alcanzar las metas trazadas en la estrategia 2026 - 2028

Sesiones extraordinarias: Sesiones
extracurriculares para deliberacion,
toma de decisiones o trabajo
colaborativo.

Los objetivos, participantes, inputs con
los que sebe llegar a las sesiones tanto
como los outputs, estan sujetos ala
naturaleza de cada sesion.
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Arquitectura basica

de gobierno / rutinas

2. Quincenales / Semanales

Check point interno: Sesiones individuales
donde las células monitorean su progreso.

Objetivos:

1. Socializar avance en actividades por proyecto
2. Levantamiento de blogueos v necesidades

3. Definicion de nuevos acuerdos y responsables

Participantes:
Coordinador de célula
Representante de equipo técnico por proyecto en curso

Input:
Fichas de proyectos

Output:
Documento acuerdos internos

3. Mensuales

Alineacion entre Células: Seguimiento al
avance general en la hoja de ruta.

Objetivos:

1. Socializacion de status de células, bloqueos vy,
habilitadores emergentes

3. Reajuste de requerimientos y toma de
desiciones

4. Profundizacion temas con secretaria técnica

Participantes:
Presidente
Coordinadores de células
Secretaria técnica
Gestor de la mesa

Input:
Fichas de células

Output

Newsletter a representantes de las
entidades museales ( Resumen general de
avances, hoja de ruta actualizada,,

avances destacados y fichas de célula)

Con el fin de mantener la mesa unificada, informada y en constante evolucion
se sugieren 4 tipos de sesiones que a lo largo del afio convocan a diferentes actores
con el fin de alcanzar las metas trazadas en la estrategia 2026 - 2028

4. Semestrales

Cumbre de la mesa: Recuento general de avances'
y diagnostico de las células

Objetivos: s
1. Discusion temas prioritarios y toma de decisio (é
2. Exposicion de proyecto estratégico destacado

3. Intervencion invitado externo »'

Participantes:
Presidente
Coordinadores de células
Equipo técnico

Gestor de la mesa

Representantes entidades m.
Secretaria técnica
Invitados especiales

Input:
Fichas de células

Output ;i
Resumen ejecutivo para entidade
y otros actores relevantes
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Arquitectura basica
de gobierno / herramientas

Tienen como objetivo establecer los primeros mecanismos de medicion de
avance de la estrategia v brindar una forma agil de mantener la informacion
actualizada, organizada y de facil acceso a toda la comunidad de la MMM.

1. Fichas de proyecto

registro y socializacion de avances.

;Qué debe contener?
1. Objetivo del proyecto
2. Equipo técnico (Internos y externos)

MMM - Vesa de Museos de Medellin

retraso leve, retraso importante)

4. Cronograma alto nivel

5. Ultimos Avances basado en los pasos
definidos en los Objetivos y acciones

6. Riesgos

7. Siguientes pasos

Responsable:
Miembro del equipo técnico (por proyecto

Formatos digitales unificados para todos los
proyectos utilizados como herramienta de

3. “Semaforo diagnostico” de avance (4! dig,

2. Fichas de células

Formatos digitales unificados para todas las

células utilizados para compilar el avance
general de la célula

;Qué debe contener?

1. Intencion de la célula

2. Proyectos en curso de la célula y equipos
3. Fecha prevista de finalizacion por proyecto.

4. Semaforo diagnostico” de avance por proyecto.

5. Cronograma con hitos de proyectos
6. Riesgos o necesidades
7. Siguientes pasos

Responsable:
Coordinadores de células

3. Matriz de monitoreo general

Documento con todos los proyectos donde lo:
representante de las entidades pueden ver e‘I
estatus general avance de la estrategia

¢Qué debe contener?

1. Proyectos estratégicos, objetivos, células y
coordinadores de células

2. Porcentaje de avance

3. Fecha estimada de cierre

4, Ultimos avances

5. Siguientes pasos

Responsable:
Gestor de la Mesa
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Medicion
y monitoreo.

1
Revisar individualmente

cada objetivo

Aclarar qué cambio concreto
queremos ver al final del
tiempo de ejecucion

Si este objetivo fuera un éxito al
final del ano, ¢qué habria
cambiado?

Eso te dice qué tipo de resultado
necesitas medir (alianzas
firmadas, personas formadas,
visitas, etc.).

* Objectives and Key Results
(Objetivos y resultados clave)

MMM - Vesa de Museos de Medelin

ow

Disenamos un instructivo que busca dotar a la MMM con las capacidades necesarias
para formular *OKRs para el seguimiento de los proyectos estratégicos a ejecutar, con
definicion de responsabilidades, indicadores v ciclos de seguimiento, para facilitar la toma
de decisiones v la rendicion de cuentas.

2.

@2 Eje EStratég\(O | Lineas de desarrollo y proyectos estratégicos

Afluencia de piblicos

Convenios con actores diversos

¢Qué se busca?

Entablar conversaciones

con representantes de diferentes
sectores para consolidar convenios que
materialicen sinergias entre la MMM,
las entidades que la constituyen y sus
interlocutores.

¥ 4 Inspiracion

La MMM y ProColombia podrian articularse para
generar sinergias de promocion internacional,
marketing estratégico, desarrollo de productos
turisticos, cooperacion internacional y uso
compartido de datos. Esta alianza aumentaria la
visibilidad de los museos y posicionaria a Medellin
como un destino cultural de clase mundial.

Convertir acciones en KR

Transformar las acciones en resultados medibles, con
valor, plazo y evidencia clara.

Objetivos y acciones

Basados en la respuesta de la pregunta anterior, ajustar o
complementar las acciones para convertirlas en resultados
clave detallando por cada accion: Cantidades, plazos vy
evidencias

Mapear y consolidar una base de datos de instituciones
(pablicas y privadas) adscritas a los diferentes sectores para
crear un plan de visita y primer contacto.

o Crear célula de trabajo

. Mapear las instituciones

. Crear plan de visita contemplando el valor potencial ol Fag .
que dicha alianza traeria a la mesa adguisicion de audiencia, gracias

2:
Establecer una ruta de visitas o reuniones con instituciones .
prospecto para ofrecer proyectos que incrementen las visitas Z 5 Z

alas entidades museales. Asignar responsables vy seguimiento
Garantizar que cada objetivo tenga “dueno” y un ritmo

claro de revision.

. Concretar fechas de visita con instituciones
prospecto

. Disenar proyectos a presentar a las instituciones
prospecto

. Activar primeras alianzas

Para cada Objetivo asignar: Responsable principal, frecuencia
de seguimiento v espacios de revision (por ejemplo: Cumbres de

la MMM)
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D e aC C I O n e S Disenamos un instructivo que busca dotar a la MMM con las capacidades necesarias

para formular *OKRs para el seguimiento de los proyectos estratégicos a ejecutar, con

a O b " et i VO S C | ave definicion de responsabilidades, indicadores v ciclos de seguimiento, para facilitar la toma
J de decisiones v la rendicion de cuentas.

S
<
3
M Cjemplo para convertir acciones en KR | ‘ .
S Tip para trabajar esto en equipo:
Wn
o
3 Objetivo (01.2 - Afluencia de piblicos): Establecer una ruta de visitas para activar alianzas En una sesién corta (60-90 min), el grupo toma solo 1 linea
§ que incrementen las visitas a las entidades museales. de desarrollo (por ejemplo, Afluencia de piblicos).
Q
E KR base (accion sugerida en el plan actual) Para cada Objetivo:
wn
QL
= =  (Concretar y calendarizar visitas y reuniones con instituciones prospecto. ° Leer en voz alta el objetivo y sus KR base.
E' ° Preguntar: “¢Qué nimero tiene sentido para
= KR detallado (version definida por el equipo) nosotros este ano?”
= ° Completar “cantidad + plazo + evidencia” en cada
=  KR1.2.1 Concretar y agendar al menos 10 visitas/reuniones con instituciones KR.
prospecto priorizadas entre marzo y octubre de 2026, registradas en el calendario ] )
compartido de la MMM. Al final, revisar que:

° No haya mas de 3—5 KRs por objetivo.

Fijarse en los elementos anadidos: , . .
° Todos tengan ndmero, fecha y evidencia clara.

° Cantidad: 10 visitas/reuniones.
 Plazo: marzo—octubre 2026.
Evidencia: calendario compartido.
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D e ac C I O n e S Disenamos un instructivo que busca dotar a la MMM con las capacidades necesarias

para formular *OKRs para el seguimiento de los proyectos estratégicos a ejecutar, con

a O b I et i VO S C I ave definicion de responsabilidades, indicadores y ciclos de seguimiento, para facilitar la toma
J de decisiones v la rendicion de cuentas.

Fjemplo de seguimiento bimestral

Reunion de seguimiento — Mayo 2026

Objetivo revisado: O1.2 — Ruta de visitas y alianzas
Responsable: Museo X + Secretaria Técnica de la MMM
Periodo de revision: \Mayo 2026 (avance de marzo—abril)
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KR1.2.1 10 visitas/reuniones agendadas 4 visitas agendadas (40%) @ Buen inicio, pero hay 3 instituciones sin respuesta adn.

KR1.2.2 5 propuestas de proyecto 2 propuestas terminadas [ Falta definir indicadores de impacto en las otras 3.

KR1.2.3 3 acuerdos formales firmados 0 acuerdos (en borrador) 2 convenios en revision juridica de las instituciones.
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Horizontes de ejecucion

La construccion de la siguiente sugerencia se materializa a partir
de evaluar cada proyecto estratégico en relacion a 4 criterios
de relevancia.

1. Impacto: ; Qué tanto aporta este 3. Fundamento: ;Cuales proyectos
proyecto al proposito general de la mesay a actian como cimientos estructurales para el
los objetivos de las lineas de desarrollo? avance de la estrategia?
2.Complejidad: ; Que tan dificil es 4. Valor sistémico: ;De qué manera los
comenzar a cosechar los frutos de resultados de un proyecto se convierten en
implementar este proyecto estratégico? insumos de valor para la ejecucion de otros?
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La estrategia
en el tiempo

Vision 2026 - 2028

La siguiente grafica sugiere una
alternativa de organizacion sobre la
puesta en marcha de los 16
proyectos de componen estrategia.

Los horizontes temporales que
enmarcan el inicio de la ejecucion de
los proyectos estratégicos estan
divididos por anos y trimestres.

Afluencia de Pdblico Alianzas Intersectoriales

Incidencia Politica ‘ Gobernanza

‘ Capacidades internas . Comunicacion

2026
Primer trimestre

La mesa en instancias de toma
de decisiones

Museos para los museos
—operacion continua—

Boleteria subsidiada
Segundo trimestre

. Cumbres de la mesa
La voz de la mesa para
incidir
Encuentros intersectoriales

Tercer trimestre

. Posicionamiento e identidad

Activos y herramientas
para promover alianzas

Cuarto trimestre

Mejoramiento
de infraestructuras

Convenios
con actores diversos

2027
Primer trimestre

Programacion compartida

Transformacion
a la Politica Piblica

‘ Fortalecimiento de la presencia digital

Segundo trimestre

@ Profesionalizacion del sector

Tercer trimestre
) Disefio organizacional

. Creacion de campanas de ciudad
. Museos para el sector

Cuarto trimestre

9 Capacidades para la transformacion
e innovacion

2028

‘ Articulacion con
medios de
comunicacion

® Participacion en
ecosistemas digitales
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Zoom 2026

La mesa en instancias de toma
de decisiones

@ Museos para la gente
(" Boleteria subsidiada
@ Cumbres de la mesa
La voz de la mesa para incidir

Encuentros intersectoriales
. Museos para los museos
Activos y herramientas

para promover alianzas

. Mejoramiento
de infraestructuras

Convenios
con actores diversos
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Enero

Junio Diciembre
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Sigamos construyendo
juntos nuevos caminos
para la Mesa de Museos_,_

de Medellin

Gracias

FORMACION
St Sad




